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Exzellente Prozesse - Methodische
' Grundlagen zur Prozessoptimierung

. Datum: on demand

Ort: on demand
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Kursgebuhr Veranstaltungsort Zur Anmeldung
99,00 € Zugang zum Kurs
) Sie erhalten den Kurszugang Uber unsere
Informationen zu Rabatten oder digitale Lernplattform EduLearn.

abweichenden Preisen entnehmen Sie bitte
der Anmeldeseite der Veranstaltung.

Bei Stornierung bis zu einer Woche vor der
Veranstaltung werden 100,- € berechnet.
Ansonsten wird die volle Gebihr in
Rechnung gestellt.

Sie wollen Ihre Unternehmensprozesse optimieren? In diesem E-Learning Kurs lernen Sie, wie Sie Prozesse effizient
aufnehmen, mithilfe von Process Mining transparent darstellen und anschlie3end optimal gestalten.

Themenfelder Ansprechpartner:in

e Prozesse effizient aufnehmen und gestalten

e Process Mining: Prozesstransparenz mit #
datenbasierten Methoden CAMPUS

e Business Process Management: rRth
Unternehmensprozesse effizient gestalten

Campus Forum GmbH

Telefon: +49 (0)241 / 80-23612
E-Mail: info@campusforum.de

Agenda
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+ CAMPUS
FORUM
Module des E-Learning Kurses ,Exzellente Prozesse - Methodische Grundlagen zur Prozessoptimierung” sind:

e Modul O: Einfiihrung in das Prozessmanagement
e Modul 1: Prozesse effizient aufnehmen und gestalten
o Zielsetzung & Prozessauswahl
o Ist-Prozessaufnahme
o Soll-Prozessgestaltung
o Umsetzungsplanung
e Modul 2: Process Mining: Prozesstransparenz mit datenbasierten Methoden
o Kernidee des Process Minings
o Datenbasis des Process Minings
o Process Mining Discovery
o Nutzen des Process Mining Discovery
o Weitere Arten des Process Minings
e Modul 3: Business Process Management: Unternehmensprozesse effizient gestalten
Kernidee des Busness Process Management
Prozessgestaltung
Prozessorganisation
Prozessreifegradmessung
Prozesscontrolling
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